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Oficio n°2039/2026-SMEdu-GS
Ss
Sdo Carlos, 21 de outubro de 2026.

Referéncia: Protocolo n° 56864

Prezada Ouvidora,

Com respeito e acatamento ao documento supracitado, encaminhamos o
Memorando n° 244/2026-SMEdu-DEBSE-SEIL em anexo, com as informagdes fornecidas pela
Diretora do Departamento de Educacéo Bésica e Supervisdo de Ensino, desta Secretaria.

Com os cordiais cumprimentos, subscrevemos o presente, nos colocando a
disposi¢@o para eventuais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

——"

L S
ROSELEI AP/ fRANCO )
TARIO MUNICIPAL DE ¥DUCACAO

Ilma. Senhora

JULIANA KARINA NAVARI
Ouvidora do Municipio

Prefeitura Municipal de Sdo Carlos-SP
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Memorando n°® 244/2026-SMEdu
(amdcl)

Sédo Carlos, 21 de outubro de 2026.

ASSUNTO: Resposta a reclamagéo feita por meio do site da Ouvidoria — EMEB Carmine Botta.

REFERENCIA: Protocolo de Ouvidoria n® 56864 -24/09/2026

Ao Senhor Secretario Municipal de Educag¢io
Sr. Roselei Ap. Frangoso

Em resposta a Ouvidoria, protocolo de n° 56864, de 24/09/2026 — cujo teor da reclamago
encontra-se em documento anexo, segue abaixo o seguinte esclarecimento:

v No dia 21 de outubro de 2026, entramos em contato telefonico com a diretora da EMEB
Carmine Botta, Adriana Bueno, com o objetivo de averiguar a relagdo registrada na Ouvidoria
referente a uma ocorréncia que envolve entrada apds o horario regular e antes do término das
aulas. A diregéo escolar informou que € dificil responder a algo em que nfio consta o nome da
crianga, considerando que ha algumas especificidades que envolvem criangas da educacéo
especial. Ademais, ¢ importante destacar que a Secretaria Municipal de Educag¢io (SMEdu)
apura os fatos e realiza os encaminhamentos necessarios em relagio a todos os casos ocorridos
nas unidades escolares.

Atenciosamente,

Alessandiﬁléarques da Cunha Lopes
Chefe de Se¢do de Ensino Fundamental Regular
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Wecllly Bonedly DRt
Michelli Benelli Dotti
Diretora do Departamento de Educacdo Basica e Supervisdo

Roselei Aparecido Frangoso
Secretario Municipal de Educagio
Séo Carlos-SP

Secretaria Municipal de Educagio
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