PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

Departamento de Licitagoes
Comissao Permanente de Licitag6es — Pregéao Eletrénico
Sé&o Carlos, Capital da Tecnologia

PREGAO ELETRONICO N° 066/2026
PROCESSO N° 14471/2026
ID 1101262

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A GESTAO OPERACIONAL E TECNICA DO SISTEMA DE
RESTAURANTES POPULARES “NOSSO PRATO”, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO CONTINUO DE REFEIGOES PRONTAS
INDIVIDUAIS, DO TIPO ALMOGO, JANTAR E CAFE DA MANHA DESTINADAS A POPULAGAO EM SITUAGAO DE
VULNERABILIDADE SOCIAL, ASSIM COMO, FORNECIMENTO DE CAFE DA MANHA AOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS
(EM CONFORMIDADE COM ACORDO COLETIVO) NO MUNICIPIO DE SAO CARLOS/SP, SOB A RESPONSABILIDADE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL

Aos 2 (dois) dia do més de outubro do ano de 2026, as 09h00, reuniu-se, na Sala de Licitagdes a Comisséo Permanente de
Licitagdes — Preg&o Eletronico, para responder ao pedido de esclarecimento enviado por e-mail pela empresa VERDE MAIS SERVICOS
DE ALIMENTACAO, pessoa juridica de direito privado, referente a licitagio em epigrafe.

QUESTIONAMENTOS:

1 - Sobre as frutas do desjejum, considerando que os servigos sdo prestados somente nos dias uteis, assim, 5 vezes na semana, a
frequéncia de 7 vezes frutas ndo é compativel, ainda mais considerando que o exemplo de cardapio prevé a intercalagdo de fruta e
bolinho, gerando uma frequéncia de 2 e 3 respectivamente. Poderiam explicar, por favor.

2 - Sobre o quadro de m&o de obra minimo, solicitamos esclarecer se os colaboradores deverdo cumprir jornada de 44 horas semanais,
ou a contratada podera adotar jornadas inferiores?

3 - Sobre o pagamento pelo usuario final, estes valores serdo arrecadados pelo caixa da contratada e ficardo sobre responsabilidade
imediata da contratante? Sendo que a contratada pagara mediante emiss&o de nota fiscal o valor integral unitério ofertado na proposta da
licitante?

4 - O bolo de 40 gramas do desjejum € industrializado?

5 - No APENDICE V a composicdo do desjejum menciona "Fruta: 01 unidade ou porcdo Suco adogado - polpa de fruta — 200 ml",
enquanto no item 1l1.2. Padrdo de formulagéo do cardapio, o Suco é servido 5 x na semana e a fruta 7 vezes. Qual seria o item que
devemos considerar para fins de precificagao e fornecimento?

6 - No APENDICE V a composicdo do desjejum possui per capitas diferentes do previsto no item no item IIl.2. Padrao de formulagéo do
cardapio. Qual seria o item que devemos considerar para fins de precificagdo e fornecimento?

7 - Sobre o fornecimento do pdo com manteiga, 0 mesmo podera ser fornecido ja com a manteiga embalado, ou deveré haver blister
(sache) de manteiga?

8 - Sobre a porgdo de fruta, o Edital ndo estabelece qual o tamanho (peso) da porg&o, sendo necessério para realizar a correta
precificagdo. Por favor, informar.

9 - Sobre a distribuigdo do café da manha para os servidores publicos, a contratada sera responsavel pelo transporte, se sim, informar as
localidades, quantidades por local e horarios de distribuicéo.

10- Sobre a distribuicdo do café da manha para os servidores publico, independente se serdo ou nao transportados, 0 mesmos deverao
estar embalados ou serdo servidos em balcéo?

11- Sobre a distribuicdo do café da manha para os populagdo em situagdo de vulnerabilidade social, serdo servidos nas unidades
correto? Deverdo estar embalados ou serdo servidos em balc&o?

12 - No APENDICE V, consta os itens Arroz e Feijao ndo possuem per capita, apesar do Edital mencionar que serdo porcionados. Se
serdo porcionados, solicitamos informar o tamanho da porgao.

13 - No APENDICE V, consta Suco com gramagem em kg e ndo em litros, e frutas em litros e nao kg. Solicitamos verificar se os per
capitas ali estdo corretos, tendo em vista que normalmente e a fruta € de 80 a 100g e o suco de 200 ml.

14- No APENDICE V, com relagao a Guarnigdo, de 100 a 300g Presencial, solicitamos esclarecer o porqué do range, e se o usuario ira se
servir da guarnigdo, ou a contatada ira porcionar no prato do usuario, sendo o limite 300g?

15 - No APENDICE V, com relagéo ao doce, 100 a 200g na marmita, solicitamos esclarecer o porqué do range, e se a contratada podera
sempre porcionar 0 minimo - 100g?

16 - Solicitamos informar dentre o nimero de refeigbes do Edital, quantas marmitas s&o servidas, para fins de precificagdo dos insumos
descartaveis necessarios.

15 - No APENDICE V, na "Frequéncia e consumo "per capita” de guarnicées, saladas e demais complementos, conforme quadro abaixo:"
esta divergente do item K do mesmo apéndice, solicitamos esclarecer qual devemos seguir.

RESPOSTA DA UNIDADE RESPONSAVEL: SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL
1 - Frutas do desjejum e frequéncia de 7 vezes por semana
Esclarece-se que a frequéncia indicada de 07 (sete) vezes por semana para frutas, constante do quadro de frequéncia e consumo per
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capita do café da manhd, apresenta divergéncia em relagdo ao funcionamento previsto para o servigo, de 05 (cinco) dias por semana,
bem como ao modelo de cardapio semanal apresentado, no qual ha alternancia entre fruta e bolinho.

Dessa forma, para fins de elaboragao dos cardapios e precificagdo, deveréa ser considerada a composic&o prevista no modelo de cardapio
semanal, observadas as frequéncias e os demais parametros estabelecidos no Termo de Referéncia.

2 - Jornada da mao de obra

A equipe minima prevista no Termo de Referéncia devera ser mantida em quantidade suficiente para assegurar a execugao integral dos
servicos durante o periodo de funcionamento das unidades.

A definicdo das jornadas, escalas e respectivos horarios de trabalho devera observar a legislagdo trabalhista vigente e as normas
coletivas aplicaveis, cabendo a CONTRATADA organizar sua escala de trabalho de forma a garantir o cumprimento integral das
obrigagdes contratuais.

3 - Arrecadagao dos valores pagos pelos usuarios

Sim. O Termo de Referéncia estabelece que a aquisicdo do ticket serd realizada no guiché ou caixa da unidade, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA a organizagao do atendimento e o controle dos tickets emitidos.

O valor a ser pago pelo usuario sera de R$ 1,00 (um real), ndo sendo permitida cobranga adicional.

4 — Bolo de 40 gramas do desjejum

O Termo de Referéncia estabelece, para o bolinho do café da manh&, o consumo per capita de 50 g, com frequéncia de 02 (duas) vezes
por semana.

O documento ndo estabelece que o bolinho deva ser necessariamente industrializado. Podera ser fornecido de acordo com a forma de
produgdo adotada pela CONTRATADA, desde que atendidas as especificagdes de qualidade, seguranga sanitaria, composic&o,
rendimento e validade constando na embalagem de distribuicdo, bem como nas demais condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia
e no cardapio aprovado pela CONTRATANTE.

5 - Frequéncia de fruta e suco no desjejum

Para fins de precificagdo e fornecimento, deverao ser observados os pardmetros constantes do quadro “Frequéncia e Consumo per capita
(gramagem) do Café da Manha”, que estabelece:

Suco de polpa: 05 (cinco) vezes por semana — 200 ml;

Fruta: 01 (uma) unidade ou porg&o.

Ressalta-se que a frequéncia de fruta indicada como 07 (sete) vezes por semana apresenta incompatibilidade com o funcionamento
previsto de 05 (cinco) dias semanais e com o modelo de cardapio apresentado, devendo esse ponto ser objeto de retificagdo no
documento.

6 — Divergéncia entre os per capitas do desjejum

Para fins de precificagdo e fornecimento, deverdo ser considerados os per capitas expressamente estabelecidos no quadro “Frequéncia e
Consumo per capita (gramagem) do Café da Manh&”, constante do Apéndice V, quais sejam:

Pao francés: 50 g;

Bolinho: 50 g;

Café: 110 ml;

Leite: 200 ml;

Achocolatado em pé: 40 g;

Suco de polpa: 200 ml;

Manteiga: 10 g;

Queijo: 25 g;

Presunto: 25 g.

Eventuais divergéncias entre esse quadro e outras partes do Apéndice V deverdo ser uniformizadas mediante retificagdo, de modo a
assegurar pardmetros Unicos para todos os licitantes.

7 — Fornecimento do p&o com manteiga

O Termo de Referéncia estabelece o fornecimento de pdo com manteiga, sendo indicada a quantidade de 10 g de manteiga para Santa
Eudoxia e Aracy.

O documento ndo determina que a manteiga seja obrigatoriamente fornecida em saché ou blister. Dessa forma, a CONTRATADA podera
definir a forma de apresentagéo, desde que respeitada a quantidade estabelecida e as condi¢des de higiene, conservagéo, seguranca
alimentar e demais exigéncias sanitarias aplicaveis.

8 — Peso da por¢éo de fruta do desjejum

Para o café da manha, o Apéndice V estabelece 01 (uma) unidade ou porgéo de fruta, sem fixar gramatura especifica para essa refeigéo.

A faixa de 100 g a 150 g constante do quadro de “Frequéncia e consumo per capita de guarnigdes, saladas e demais complementos”
refere-se a fruta servida como sobremesa no almogo e jantar, ndo ao café da manha.

Assim, considerando que ndo ha gramatura especifica definida para a fruta do desjejum, recomenda-se a retificagéo do Apéndice V, com
a definicdo objetiva do peso da porgao, possibilitando adequada precificagéo pelos licitantes.

9 - Distribuicdo do café da manhé aos servidores publicos

Informamos que a CONTRATADA n&o sera responsavel pelo transporte dos cafés da manha aos Servidores Publicos municipais, cada
Unidade Administrativa ficara responsavel pela retirada na Cozinha Piloto — Central de Distribuigao.
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10 - Forma de acondicionamento do café da manha dos servidores

O Termo de Referéncia estabelece que a CONTRATADA sera responsavel pelo preparo, acondicionamento, e distribuicdo das refeigdes,
observadas as condi¢fes de seguranca alimentar e os horérios estabelecidos pela Administragéo.

Ser&o obrigatoriamente acondicionados em embalagens individuais.

A CONTRATADA devera garantir o adequado acondicionamento e a manutencdo das condicdes de qualidade e seguranca dos
alimentos.

11 - Distribuigdo do café da manha a populagao em situagédo de vulnerabilidade social

Sim. O café da manha destinado & populacdo em situagdo de vulnerabilidade social sera fornecido especificamente na unidades do
Cidade Aracy e na Cozinha Comunitaria de Santa Eudéxia, conforme a programacao estabelecida para cada unidade.

O planejamento prevé 400 (quatrocentas) refeicdes diarias de café da manha destinadas aos usuérios, sendo 230 na unidade Cidade
Aracy e 170 na Cozinha Comunitaria de Santa Eudéxia.

Quanto a forma de distribuigéo, o Termo de Referéncia estabelece a necessidade de preparo, acondicionamento, transporte e distribuico
adequados sendo obrigatoriamente embalado individualmente. A forma de distribuigdo devera observar a estrutura e a programacgéo
operacional de cada unidade.

12 — Arroz e feijo — per capita

0 arroz e o feijdo deverdo ser porcionados pela CONTRATADA, conforme previsto no Apéndice V.

Para fins de padronizagdo da execugéo contratual, o porcionamento devera observar as quantidades estabelecidas nas respectivas fichas
técnicas de preparagao e nos cardapios previamente aprovados pela CONTRATANTE, garantindo a uniformidade das porgdes durante a
prestagdo dos servigos.

Ressalta-se que o Termo de Referéncia estabelece que o porcionamento das refei¢des devera observar os padrées quantitativos
definidos e que a distribuicdo das refeicdes é de responsabilidade da CONTRATADA.

Observagdo: recomenda-se a retificagdo do Apéndice V para que seja expressamente indicada aproximadamente 250g de arroz e de
160g de feijao cozidos.

13 - Suco e frutas

Esclarece-se que o suco devera ser fornecido em porgéo de 200 ml, conforme os pardmetros estabelecidos no Termo de Referéncia.
Quanto as frutas, deveréa ser observada a unidade de medida correspondente a modalidade de refeigdo. Para almogo e jantar, o Apéndice
V estabelece 100 g a 150 g por pessoa para a fruta. No café da manha, esta prevista 01 (uma) unidade ou porgéo, sem gramatura
especifica.

Dessa forma, ndo deverdo ser consideradas unidades em kg para o suco ou litros para as frutas, devendo ser observadas as unidades e
quantidades estabelecidas no Termo de Referéncia.

14 — Guarnigéo

Esclarece-se que o Apéndice V estabelece para a guarni¢do a quantidade de 100 g a 150 g por pessoa, e ndo de 100 g a 300 g.

Nas unidades presenciais, 0 porcionamento e a distribuicdo das refeigdes serdo realizados pela CONTRATADA, observando-se a
uniformidade das porgdes e os padrdes quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

Portanto, o usuario ndo devera definir livremente a quantidade da guarni¢do, cabendo a CONTRATADA realizar o porcionamento
conforme o padrdo estabelecido e o cardapio aprovado pela CONTRATANTE.

15 - Doce

Esclarece-se que, conforme o Apéndice V, a porcao de doce deverd ser de 80 g a 100 g por pessoa, e ndo de 100 g a 200 g.

Dessa forma, a CONTRATADA podera trabalhar com a porgdo minima de 80 g, desde que respeitados os padrdes estabelecidos no
Termo de Referéncia, as fichas técnicas de preparagao e o cardapio previamente aprovado pela CONTRATANTE.

16 — Quantidade de marmitas para fins de precificagdo dos descartaveis

Informamos que o quantitativo de refeigdes ofertadas em marmitas é de aproximadamente 670 unidades no almogo, sendo 14.740
unidades/més, totalizando 176.880 unidades/ano.

Estes esclarecimentos foram encaminhados ao licitante e serdo disponibilizados no portal desta Administragdo, para
conhecimento publico.

Fernando Campos Vivianne Cavalcanti Arthur Otta
Autoridade Competente Pregoeira Membro
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