PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITAGOES - SEGAO DE LICITAGOES

Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de Licitagées — Pregao Eletrénico
Séo Carlos, Capital da Tecnologia

PREGAO ELETRONICO N° 107/2023
PROCESSO N° 15746/2021
ID 1014511
RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

OBJETO: CONTR~ATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LINKS DEDICADOS DE INTERNET PARA ATENDER DEMANDA DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO CARLOS.

Aos 04 (quatro) dias do més de setembro do ano de 2023, as 09h30, reuniu-se, na Sala de Licitagbes a Equipe de Apoio ao Sistema
Informatizado de Licitagbes — Pregéo Eletrdnico, para responder ao pedido de esclarecimento enviado por e-mail pela empresa TELEFONICA BRASIL
S/A referente a licitagdo em epigrafe.

QUESTIONAMENTOS:

6.1.5. Verificar no TERMO DE REFERENCIA (ANEXO IV) quanto & amostra/catalogo descritivo, local de retirada e entrega dos mesmos, documentos a
serem entregues com as amostras, quando aplicavel, além das demais informagdes nele contidas.

1) Esclarecimentos: Entendimento que trata-se de prestagdo de servigos e portanto néo se aplica o fornecimento de amostras. Estamos corretos em
nosso entendimento?

12. DO PAGAMENTO

12.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta corrente devendo o fornecedor informar o nimero do banco, da agéncia e conta
bancéria, ou através de banco credenciado, a critério da Administrag&o.

2) Esclarecimentos: Todavia, 0 pagamento do objeto contratado ndo pode divergir do padrdo estabelecido pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes), vez que as licitagbes para servigos de telecomunicagdo, possuem regéncia pela ANATEL, cuja normatizagdo vincula o modo e os
critérios da prestacao do servico, estando as operadoras adstritas a tal regramento.

Nesse contexto, as faturas sdo documentos padronizados, emitidas em modelos que respeitam a regéncia estabelecida pela ANATEL, com expressa
indicacdo de que o pagamento realizar-se-a com utilizagéo de fatura ou boleto bancario com codigo de barras dentro dos prazos e normas que a propria
normatizag&o estabelece.

Ademais, a data de pagamento da nota fiscal & sempre fixa, ndo podendo ser condicionada e variar de acordo com a data de entrega da fatura, devendo
mensalmente ter vencimento pré-determinado.

Ainda, cumpre destacar que o pagamento feito de modo diverso ao determinado pela Anatel, proporcionaria enormes prejuizos a Contratante, na medida
em que ndo ¢ possivel a identificagdo do pagamento por meio de depdsito em conta corrente da Contratada, impossibilitando a baixa do valor devido no
sistema, o que poderia ocasionar, inclusive, o desligamento dos servigos.

Neste contexto, deve ser retirada a previsdo editalicia de pagamento mediante depésito em conta corrente da Contratada, como forma de adaptar ao
critério de pagamento com base na apresentagéo de fatura ou boleto bancario com cddigo de barras e data fixa, em sintonia com a normatizacéo da
ANATEL.

Seremos atendidos?

Item

Descri¢ao e Especificagdes

Unidade de Medida

Quantidade 4

Prestag&o de servigos de gerenciamento proativo da solugao.

Meses

12

7

Servigos de protegédo de rede baseada em appliance com funcionalidades de Next Generation Firewall (NGFW).

Meses

12

8

Servicos de central de atendimento e suporte técnico

Meses

12

3) Esclareciementos: Os itens 4, 7 e 8 da tabela de quantitativo, apresentam quantidade igual a 12. O entendimento é de que o quantitativo correto seria
24, ja que a solugao € composta por dois links. Esta correto entendimento?

3.2. CARACTERISTICAS DO LINK TRANSITO IP

3.2.3.1. O provedor deve ter o seu backbone IP com saida internacional através de conexao direta para os Estados Unidos da América (EUA) com no
minimo 100 Gbps. Essa saida deve ser composta por uma ou mais conexdes “ponto a ponto” entre o backbone IP do provedor do AS remoto, sem
backbones intermediérios.

3.2.3.2. O backbone IP do provedor deve ter saida com destino direto para pelo menos outros 03 provedores de backbone IP nacionais, com banda ndo
inferior a 200 Gbps.

4) Esclarecimentos: Entendimento que serd aceito como comprovagéo destes itens o site oficial HE Hurricane Eletric Internet Services, cuja url é
https://bgp.he.net/AS10429 . Nosso entendimento esta correto?

3.2.5. A CONTRATADA deveréa publicar a faixa de AS (Autonomous System) e ASN (Autonomous System Number) da CONTRATANTE para todas as
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operadoras de telecomunicagdes nacionais e internacionais através do protocolo de roteamento externo eBGP.

5) Esclarecimentos : Entendimento que a CONTRATADA sera responsavel somente pela publicagdo AS e portanto a geréncia/sustentagdo/manutencéo
do BGP seré de total responsabilidade da CONTRATANTE. Esté correto entendimento? Caso contrério, necessario maior detalhamento sobre os
servigos esperados.

3.2.6. A CONTRATADA devera configurar o roteador fornecido com todos os parametros necessarios para estabelecimento da sesséo IBGP, via
protocolo BGP-4, com o roteador ja fornecido pela outra CONTRATANTE referente ao servigo ja instalado (caso exista essa condigéo).

6) Esclarecimentos : Necessario maior detalhamento sobre a existéncia de outro link. A CONTRATANTE ira fornecer todas as informacées necessarias
para a configuragéo dos parametros?

7) 4.6.2 A transferéncia de conhecimento ser4 feita nas dependéncias da CONTRATANTE e néo inclui nenhum tipo de material didatico ou certificado.
Esclarecimentos : Podera ser feito de forma remota, sem comprometer a qualidade do treinamento?

14.2 DA INSTALAGAO DOS SERVICOS

14.2.1 A CONTRATADA tera até 30 dais corridos ap6s a assinatura do contrato para instalar os servigos especificados no Edital e Termo de Referéncia.
8) Esclarecimentos: PRAZO EXIGUO PARA ATIVACAO DO ITENS LICITADOS

Todavia, tais prazos sdo insuficientes para as instalages e ativagdes dos itens licitados.

Os prazos estipulados sdo manifesta e demasiadamente exiguos para a instalagdes e ativagdes dos servigos, tendendo a limitar a participagdo de
empresas no certame apenas aquela(s) que ja dispde(m) da estrutura no local.

Veja-se que o servigo requerido para a contratagdo objeto deste processo licitatorio & de alta complexidade técnica, o que determina a impossibilidade de
prazo de instalagdo dentro do prazo requerido. Ademais a manutengéo do prazo disposto no edital, caracterizaria o direcionamento do certame para a
operadora local.

A complexidade da instalagéo e efetivagdo do servigo licitado se perfaz na necessidade de mao-de-obra especializada e lapso temporal para avaliar as
condicdes do local e implantar os sistemas para pleno funcionamento dos servigos.

Tendo-se em vista que a disponibilizagdo da infraestrutura devida e adequada a ativagdo dos links requer a utilizagdo de fibra ética ou via radio, bem
como implica na obtengdo de autorizagBes indispensaveis & solugdo técnica junto aos érgéos do poder publico e concessionarias - a exemplo do
levantamento de alvaras de construgao que devem ser emitidos por entidades competentes.

Sob outro prisma, 0 aumento destes prazos de instalagbes ndo acarretara qualquer 6nus ao contratante, devendo, portanto, ser dilatado de modo que
este sejam suficientes para suprirem as necessidades da contratante e adequada a possibilidade de cumprimento por parte da futura contratada.

Ora, nos termos do § 1°, inc. I, do art. 3° da Lei 8666/1993 é vedado aos agentes publicos “admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagéo,
clausulas ou condigdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo (...)", 0 que inclui o prazo de instalagdo dos servicos.
Portanto, a ampliacdo dos prazos para instalagdes das solugdes licitadas n&o gerara qualquer prejuizo & Administragéo, além de proporcionar uma
participacdo mais ampla de empresas interessadas, com a consequente selecéo da proposta mais vantajosa.

Sendo assim, requer-se a dilagéo do prazo disposto no item 5.1, 5.3 e 5.13 do Anexo | — Termo de Referéncia, para 90 (noventa) dias, de modo que os
novos prazos estabelecidos, sejam compativeis, praticaveis e suficientes para as instalagdes requeridas.

CLAUSULA OITAVA — DA SUB-CONTRATAGCAO

08.01. Fica vedada a subcontratagao total ou parcial, bem como, qualquer faturamento por parte de terceiros, desde que sem prévia e expressa anuéncia
do CONTRATANTE.

Questionar/lmpugnar. Necessario permitir subcontratagao.

O objeto do presente esta em suma relacionado com o fornecimento de acesso a internet.

Ocorre que para o fornecimento dos servigos licitados, faz-se necessaria a prestagdo de servigos oferecidos por empresas distintas, de modo que é
perfeitamente possivel a concorréncia e a sua contratagéo através do consorcio de empresas e da subcontratagao.

Todavia, o edital prevé a expressa proibicdo da subcontratagdo dos servigos no item 15 do Anexo VI, além de ser OMISSO quanto a participagdo de
empresas reunidas em consorcio.

A possibilidade de subcontratagdo e consorcio decorre diretamente do principio da isonomia (art. 37, inc. XXI, da CR/88), consubstanciado na
possibilidade de ampla competi¢do entre as empresas existentes no mercado e na igualdade de condi¢des de acesso as contratagdes realizadas com
recursos publicos.

No entanto, ndo tendo sido demonstrada a necessidade técnica e econdmica do fornecimento através de uma empresa sem a possibilidade de
subcontratagdo e consorcio, observa-se a imposi¢do de uma restricao injustificada a competitividade, considerada a manifesta limitagéo a participagdo de
qualquer empresa que tenha autorizagdo da Agéncia Reguladora para prestar somente um dos tipos de servigo ou ndo disponha de acervo técnico para
atender a exigéncia de um dos servigos licitados.

Neste contexto, verifica-se ferimento direto ao artigo 3.°, §1.°, inciso | da lei 8.666/93, que determina o seguinte:

Art. 30 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selegdo da proposta mais vantajosa para a
administragdo e a promog&o do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagéo ao instrumento convocatério, do
julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos. (Redacéo dada pela Lei n® 12.349, de 2010

§ 10 E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagéo, clausulas ou condigées que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo,
inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e estabele¢am preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes
ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 50 a 12 deste artigo e
no art. 3o da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991; (Redag&o dada pela Lei n° 12.349, de 2010).

Ora, é sabido que a competicdo é o principal fator que determina a redugéo de precos nas licitagdes, permitindo a selegdo da melhor proposta para a
Administrag&o.

Desta forma, é forgosa a possibilidade de participacdo das empresas em forma de consorcio ou através da subcontratagdo dos servigos, ndo sé para
alcangar o menor preco para cada servico como, também, para se garantir a transparéncia, a objetividade do julgamento das propostas e,
principalmente, a competitividade.

3.3. CARACTERISTICAS DO ROTEADOR
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9) 3.3.1 O roteador a ser instalado no ambiente da CONTRATANTE devera ter no minimo as seguintes caracteristicas técnicas:
Questionar. Entendemos que as especificagdes do roteador contidas neste item/subitens refere-se ao equipamento para o link de 500Mbps. Correto
entendimento? Se sim, necessario informar as especificagdes minimas do roteador que devera ser entregue para o link de 100Mbps.

RESPOSTA DO DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA E INFORMAGAO:

1) Conforme o préprio item 6.1.5 cita: [...] documentos a serem entregues com as amostras, quando aplicavel [...]. Portanto, por se tratar de prestacéo
de servicos, esta correto o entendimento.

2) N&o vejo necessidade de mudanga, porém o nosso pagamento hoje é via boleto.

3) Nao, o servio é 12 meses de prestagao deste servigo. Por isso tal quantidade.

4) Havendo a comprovogao conforme solicitagao do item, ndo ha problema, apenas a necessidade de atender a caracteristica.

5) A sessdo BGP sera de responsabilidade do “nosso lado”, em nossos equipamentos, sendo necessario a abertura e devida configuragéo por parte do
CONTRATADO.

6) Sim, a CONTRATANTE fornecera todas as informagdes necessarias.

7) Sem comprometer a qualidade sim, porém se néo for considerado atendido, sera necessério ser nas dependéncias.

8) Nao se faz possivel a dilatagdo do prazo devido a necessidade da Prefeitura em imediata implantagdo para utilizagdo do link para os
servicos do municipio

9) O roteador a ser instalado deve seguir as especificagdes do item para as 2 velocidades.

Estes esclarecimentos foram encaminhados ao licitante e serdo disponibilizados no portal desta Administracéo, para conhecimento publico.

Fernando Campos Hicaro Alonso Diogo Santos da Silva
Autoridade Competente Pregoeiro Membro
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