PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

Departamento de Compras e Licitagbes
Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de Licitagbes - Pregao Eletrénico

Séo Carlos, Capital da Tecnologia

PREGAO ELETRONICO N° 018/2024
PROCESSO N° 5013/2024

ATA DE JULGAMENTO DE RECURSO

OBJETO: AQUISIQ'AO DE TIRAS REAGENTES DE GLICEMIA PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE ATRAVES DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

Aos 20 (vinte) dias do més de agosto do ano de 2024, as 15h30, reuniu-se na Sala de Licitagdes, a Equipe de Apoio ao
Sistema Informatizado de Licitagbes — Pregao Eletrdnico, para deliberar sobre recurso interposto pela empresa OK BIOTECH
COMERCIO E DISTRIBUIGAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas — CNPJ/MF sob n°® 36.441.185/0001-17, protocolado via e-mail em 17/07/2024,

referente ao certame licitatorio em epigrafe.

Inicialmente, cabe apreciarmos os requisitos de admissibilidade do referido recurso, ou seja, apreciar se 0 mesmo foi

interposto dentro do prazo estabelecido para tal.

Desta forma, A Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos 14.133/21, em seu artigo 165 dispde:

Também neste sentido esta descrito o edital:

Intengéo de recorrer e prazo para recurso

Art. 165. Dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagéo desta lei
cabem:

I - Recurso no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimag&o ou
lavratura da ata.

§ 1° Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b”
e “c” do inciso | do caput deste artigo, serdo observadas as seguintes
disposigbes:

I - A intengéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena
de preclusédo, e o prazo para apresentagdo das razbes recursais previsto
no inciso | do caput deste artigo sera iniciado na data de intimagédo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo ou, na hipétese de adogéo
da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 desta Lei, da ata de
julgamento;

§ 2° O recurso de que trata o inciso | do caput deste artigo sera dirigido a
autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, que, se
nédo reconsiderar 0 ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias dteis,
encaminhara o recurso com a sua motivagéo a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

§ 3° O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato
insuscetivel de aproveitamento.

§ 4° O prazo para apresentagdo de contrarrazbes sera 0 mesmo do
recurso e terd inicio na data de intimagdo pessoal ou de divulgagéo da
interposig&o do recurso.

§ 5° Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis &
defesa de seus interesses.

11. O proponente que desejar recorrer contra decisbes do Pregoeiro
podera fazé-lo, manifestando a inten¢do do recurso de forma imediata,
considerando que o prazo para a manifestagdo da inteng&o de recorrer ndo
serd inferior a 10 (dez) minutos. Os interessados tém o prazo recursal de 3
(trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata,
tendo que encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos. O prazo para apresentagéo de contrarrazées ao
recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data
da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de
seus interesses.

Considerando que a Disputa de Lances ocorreu no dia 30/04/2024, sendo que a licitante OK BIOTECH COMERCIO E
DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA foi desclassificada da disputa do certame, sob a
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alegagdo de que “Apds convocacgdo via chat por parte do pregoeiro, licitante ndo anexou proposta readequada no portal da
plataforma licitagbes-e conforme solicitado.”

Desta forma, a licitante OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUIGAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO
HOSPITALARES LTDA, ora recorrente, apresentou sua pega recursal em 17/07/2024, alegando problemas técnicos na plataforma
licitagdes-e ao tentar anexar documentagdo, de modo que a mesma esta TEMPESTIVA, cabendo anélise do mérito.

~ Em tempo, a Administragdo abriu prazo para apresentagdo de contrarrazGes, sendo apresentada pela empresa
SOQUIMICA LABORATORIOS LTDA na data de 23/07/2024. De maneira didatica e por amor ao debate, em sucintas linhas,
verificaremos os termos da manifestacéo.

Sintese das alegagdes da Recorrente OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO
HOSPITALARES LTDA:

A Recorrente arrematou o item com o produto da marca GLUCOLEADER ENHANCE e, em 30/04/2024, houve a solicitagao
do envio de documentos, bem como da proposta. No entanto, surgiram problemas técnicos ao tentar anexar os documentos no portal
competente, com uma mensagem de erro constante. Diversos computadores e navegadores foram utilizados na tentativa de resolver
a questdo, mas a mensagem de erro persistia.

O prazo para o envio da documentagao findava em 02/05/2024, e o erro no portal ainda persistia. Em virtude disso, a
Recorrente comunicou via sistema e também entrou em contato com o Sr. Pregoeiro via telefone, que informou que documentos
enviados por e-mail ndo seriam aceitos, bem como a instru¢do para que a empresa realizasse chamado junto ao Banco do Brasil,
provedor do sistema Licitagdes-e. Seguindo tal orientagdo foi aberto um chamado na mesma data, qual seja, 02/05/2024, tendo
retorno na mesma data, pelo Banco do Brasil no sentido de que seria verificada a situagéo da plataforma.

Ocorre que, apesar dos inlimeros contatos estabelecidos junto a Prefeitura, bem como da abertura do chamado em razéo
do problema técnico enfrentado, esta Recorrente foi desclassificada, sob a justificativa de que:

“APOS CONVOCAGAO VIA CHATA POR PARTE DO PREGOEIRO, LICITANTE NAO ANEXOU PROPOSTA READEQUADA NO
PORTAL DA PLATAFORMA E-LICITACOES CONFORME SOLICITADO.”

No presente caso, resta claro que a Recorrente tomou todas as medidas possiveis para cumprir com suas obrigagdes,
sendo impedida pela falta de resposta do provedor do sistema, de modo que o Banco do Brasil encaminhou resposta tdo somente na
data de 13/05/2024. Nesse contexto, € possivel afirmar que as falhas técnicas do sistema impediram esta Recorrente a praticar o ato,
cuja ndo realizag&o implicou em sua indevida desclassificagéo. O sistema informava que o arquivo deveria possuir, no maximo, 15
MB (quinze megabytes), enquanto na realidade deveria possuir apenas 4 MB (quatro megabytes). Em raz&o dessa informagéo
incorreta a Recorrente ficou impossibilitada de juntar a documentagdo no momento oportuno.

A divergéncia entre as especificagdes do sistema e a realidade configura um erro administrativo que ndo pode ser imputado
a Recorrente. A falha na comunicagao sobre o tamanho correto dos arquivos ndo pode licitamente provocar na desclassificacéo da
Recorrente, sem que esta tivesse qualquer responsabilidade pelo equivoco. E obrigagdo da administragdo publica assegurar que
todos os dados e requisitos sejam apresentados de forma clara e correta, evitando induzir os licitantes a erro e garantindo a
transparéncia necesséria para a igualdade de condi¢des entre os concorrentes.

A Recorrente atendeu perfeitamente todas as regras do certamente e se mostra qualificada, j& que possui todas as
documentaces validas para sua habilitagio, sendo certo que a sua desclassificacéo, no caso, é claramente ilegal, na medida em
que frustra o carater competitivo da licitagdo e a busca pelo menor prego, além de caso de inexigibilidade de conduta diversa por
parte da Recorrente.

Salienta-se, a Recorrente ndo pode ser prejudicada por fato que ndo Ihe pode ser imputado - erro do sistema, sendo
imperiosa a anulagdo do ato de convocagédo da segunda e terceira colocada para que seja analisada a documentagéo da Recorrente.
Diante do erro induzido pelas falhas técnicas do sistema e pela informacao incorreta sobre o tamanho maximo dos arquivos, é justo e
necessario que a desclassificagdo da Recorrente seja reavaliada.

E a apertada sintese dos fatos.

Sintese das contrarrazoes apresentadas pela empresa SOQUIMICA LABORATORIOS LTDA:

A empresa recorrente foi desclassificada, de forma assertiva, por ndo atender integralmente ao exigido no edital, visto que
nao anexou a proposta readequada na plataforma licitagdes-e. Inconformada, a Recorrente apresentou recurso, cujos fundamentos
nao devem prosperar, conforme restara demonstrado a seguir.

Um dos requisitos de admissibilidade dos recursos em processos licitatorios € a necessidade de manifestar sua intengao
recursal, nos termos do artigo 165, § 1°, inciso |, da Lei 14.133/2021:

Art. 165 - § 1° Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas
alineas “b” e “c” do inciso | do caput deste artigo, serdo observadas as
seguintes disposigoes:

I - A intengéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena
de precluséo, e o prazo para apresentagdo das razbes recursais previsto
no inciso I do caput deste artigo sera iniciado na data de intimagéo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo ou, na hipdtese de adogédo
da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 desta Lei, da ata de
julgamento;
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Entretanto, ao verificar o chat do preg&o em quest&o, foi constatado que a recorrente ndo manifestou inten¢éo de recurso e,
diante disso, 0 mesmo ndo merece ser aceito. Caso ndo seja do entendimento deste r. Pregoeiro a preliminar acima exposta, esta
recorrida ira demonstrar as razées que ensejaram a desclassificagao assertiva da recorrente.

Encerrada a disputa do item n° 1, a recorrente foi declarada vencedora, e o pregoeiro estabeleceu um horario limite para
recebimento da proposta readequada.

Importante destacar o seguinte trecho: “O NAO CUMPRIMENTO DA PROPOSTA ACARRETARA NAS CONSEQUENCIAS
APRESENTADAS NO ITEM DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS DO EDITAL.”

O pregoeiro, além de estabelecer um horario mais que suficiente, deixou bem claro quais seriam as consequéncias caso a
recorrente nao encaminhasse a proposta readequada no horario estabelecido. A recorrente teve o prazo para inser¢ao da proposta
do dia 30/04 as 10h até o dia 03/05 as 08h, ou seja, praticamente 3 (irés) dias para anexar a proposta readequada, bem como para
solucionar qualquer problema junto ao suporte da plataforma, mas néo o fez.

No mais, a recorrente foi a Unica das cinco empresas que ndo conseguiu inserir as documentagdes na plataforma, mesmo
com o suporte e com 0 manual de utilizag&o disponibilizado. Ressalta-se que o sistema sempre estabeleceu o limite de 4 MB para
inclusdo das propostas, e essa informagdo € simples e poderia ter sido sanada através de contato telefénico com o suporte da
prépria plataforma, ao invés de ficar aguardando algum retorno via e-mail.

Ademais, a falha “ERRO NA VINCULAGAO DO DOCUMENTO AO DOSSIE” pode se dar em caso de ndo cumprimento
com as regras da plataforma, ou devido ao ndo cumprimento com os limites de tamanho ao inserir a documentagao.

Dessa forma, a decisdo de desclassificacdo da OK BIOTECH n&o merece reforma, visto que encontra fundamento nos
requisitos de qualificagdo explicitados no ato convocatério, emitido pelo 6rgao técnico competente vinculado da Prefeitura, tanto que
o0 sistema ndo apresentou nenhuma falha para os demais licitantes, de modo que fica evidente que a falha se deu por razdes
pessoais dos instrumentos utilizados pela Recorrente.

Diante do exposto, requer seja INDEFERIDO O RECURSO interposto pela empresa OK BIOTECH COMERCIO E
DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO MEDICO HOSPITALAR LTDA., uma vez que sua desclassificagdo tem por base critério
objetivo e previsto no ato convocatorio.

E a apertada sintese dos fatos.

Da manifestagdo da EQUIPE DE APOIO AO SISTEMA INFORMATIZADO DE LICITAGOES - PREGAO ELETRONICO:

Primeiramente, cabe a manifestagdo no sentido de que a Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de Licitagdes — Pregéo
Eletronico sempre atua adstrita aos principios basilares do procedimento licitatério, de modo a aplicar o entendimento doutrinario e
jurisprudencial vinculados a legislagdo pertinente, de modo isondmico e impessoal, sempre buscando a proposta mais vantajosa,
pautado pela legalidade, publicidade, eficiéncia e moralidade.

A empresa OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA
apresentou proposta ao Lote 1 do certame e questiona a ag&o do Sr. Pregoeiro em sua desclassificagdo, onde ndo obteve éxito ao
inserir 0 arquivo com a proposta readequada na plataforma Licitagdes-e dentro do prazo pré-estabelecido em edital.

A requerente alega problemas técnicos na plataforma Licitagbes-e ao tentar anexar os documentos ficando impossibilitado
de apresentar tal documentagdo em prazo firmado em edital, afirmando em sua pega recursal que a responsabilidade de tal
adversidade é da Administrag&o Publica, entretanto o item 5 sub item 5.1.2 do instrumento convocatério traz em seu teor a seguinte
informagédo: “ 5.1.2. Esta Administragdo ndo se responsabiliza pela impossibilidade de visualizagdo de arquivos, acarretando em
desclassificagdo do licitante”.

Referente a afirmagdo da empresa na desinformac&o realizada pelo sistema com relagdo ao tamanho do arquivo, onde se
dizia que o tamanho maximo era de 15 MB (Megabytes), mas na realidade o tamanho maximo é de 04 MB (Megabytes) o item 5.1.1
do edital traz em seu conteudo:

“ 5.1.1. Os arquivos deverdo ser inseridos seguindo as instrugdes
descritas no portal do site licitagbes-e, através do link;
https://www.licitacoes-e.com.br/aop/media/instrucoes-novo-licitacoes.pdf;”

Ou seja, a plataforma Licitagbes-e oferece através do link que é disponibilizado em edital acesso ao manual de instrucdes
que ensina passo a passo detalhadamente os procedimentos a serem adotados com a finalidade de sanar dlvidas e/ou
questionamentos referente a utilizagéo da plataforma

Importante salientar que por parte da Administragdo Publica através da equipe de apoio ao sistema informatizado de
licitagbes de pregéo eletrdnico, todo e qualquer problema técnico que a plataforma Licitagbes-e possa apresentar o procedimento de
suporte, esclarecimentos de duvidas e informagéo de erros é exatamente 0 mesmo suporte utilizado pelas empresas que estejam
participando de licitagdes, ou seja, ha 0 mesmo tempo de retorno de resposta tanto para a Administragdo Publica quanto para as
empresas através dos gestores da plataforma.

A requerente OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA
aponta em seu recurso que sua desclassificacdo se deu de forma ilegal e por excesso de formalidade, mas a apresenta¢do da
documentagdo de habilitacdo e a proposta readequada é imprescindivel para a continuagdo do andamento dos procedimentos
licitatorios e € previsto em edital que a ndo apresentagdo em 24 horas acarreta na desclassificagdo da licitante. Portanto, ndo se
caracteriza excesso de formalismo, ndo se define como desclassificagdo de modo ilegal pelo fato de ser previsto em edital tal sangéo
em caso de descumprimento de prazo que é considerado mais que suficiente, considerando que outros municipios adotam prazos
menores em seus respectivos editais.

Pregé&o Eletrénico 018/2024 3


https://www.licitacoes-e.com.br/aop/media/instrucoes-novo-licitacoes.pdf

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

Departamento de Compras e Licitagbes

Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de Licitagbes - Pregao Eletrénico
Séo Carlos, Capital da Tecnologia

Por fim é de grande importancia ressaltar que a empresa recorrente foi a Unica entre as cinco empresas participantes que
alegou tais problemas técnicos e dificuldades com a plataforma Licitagdes-e que acarretou desclassificagdo, o que evidencia que o
sistema apresentou falhas e erros somente para a empresa OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-
MEDICO HOSPITALARES LTDA.

Por fim, a Equipe de Apoio entende, com base nos argumentos analisados, julgar o recurso apresentado pela empresa OK
BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUIGAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA, como IMPROCEDENTE.

DO JULGAMENTO

Com base no exposto, a luz do Edital e da legislagdo de regéncia, primando pela celeridade processual e pelos principios
basilares da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo
ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes s&o correlatos, a Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de
Licitagbes — Pregdo Eletronico entende, com base nos argumentos analisados, julga o recurso apresentado pela empresa OK
BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUIGAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES LTDA como IMPROCEDENTE por
todos os fatos e argumentos contidos nas razées de julgamento acima ventiladas e sugere a Senhora Secretaria Municipal de Salde
a ratificagdo desta decisao.

Nada mais havendo a considerar, lavra-se a presente Ata que segue assinada pelos membros da Equipe de Apoio ao
Sistema Informatizado de Licitagbes — Pregéo Eletrénico.

Leonardo Luz Bruno Duarte Laranja Diogo Silva
Pregoeiro Autoridade Competente Membro
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RATIFICO a decisdo proferida pela Comisséo Permanente de Licitages que julgou IMPROCEDENTE o Recurso Administrativo
apresentado pela empresa OK BIOTECH COMERCIO E DISTRIBUICAO DE MATERIAIS ODONTO-MEDICO HOSPITALARES
LTDA inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas — CNPJ/MF sob n° 36.441.185/0001-17, nos termos da Ata de

Julgamento realizada no dia 20 de agosto de 2024.

Sao Carlos, 20 de agosto de 2024.

JORA TERESA PORFIRIO
Secretaria Municipal de Satide
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