PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITAGOES - SEGAO DE LICITAGOES

Equipe de Apoio ao Sistema Informatizado de Licitagées — Pregao Eletrénico
Séo Carlos, Capital da Tecnologia

PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO N° 10173/2023
ID 1003893
RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE GERENCIAMENTO DE FILAS,
CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS (TOTEM, EMISSOR DE SENHAS E COMPUTADORES.

Aos 11 (onze) dias do més de julho do ano de 2023, as 15h30, reuniu-se, na Sala de Licitagbes a Equipe de Apoio ao Sistema
Informatizado de Licitagdes — Pregé&o Eletronico, para responder ao pedido de esclarecimento enviado por e-mail pela empresa IMPLY
TECNOLOGIA ELETRONICA LTDA referente a licitagdo em epigrafe.

QUESTIONAMENTOS:

1 - Em relag&o a redagéo da clausula 3.2.13 do Anexo | - Termo de Referéncia a qual ilustra, “3.2 Do Totem 3.2.13 Windows 10;"

1.1 Considerando que a licitagdo, por meio de processo licitatdrio, visa a mais ampla participagao dos interessados e ainda, que nos
termos da Clausula “3.5 DO SUPORTE TECNICO’, a responsabilidade pela resolucdo de problemas e perfeito funcionamento da solugdo de
gerenciamento de filas € da empresa a ser contratada, ndo restam motivos para a oferta de equipamentos que contenham exclusivamente
sistema operacional Windows 10. Neste contexto, em prol da ampla participagdo e economicidade da contratagdo, entendemos que é possivel a
oferta de equipamentos modernos e com sistema operacional Linux, desde que contemplem todas as funcionalidades desejadas, sem gerar
prejuizo algum para a solugdo como um todo. Esta correto o nosso entendimento de que é possivel a oferta de equipamentos com sistema
operacional Linux?

2 - A clausula 3.1.7 destaca "3.1.7 A CONTRATADA devera referenciar um valor fixo para futuras mudangas de enderegos dos Postos
de Atendimento para um outro local dentro do préprio Municipio de Sao Carlos. Este valor devera contemplar a retirada dos equipamentos do
local atual, a instalag&o e ativagdo em outro local informado a época da mudanga.”

2.1 Em relagdo a necessidade de perfectibilizar um valor fixo para o eventual remanejamento de equipamentos, entende-se que o
mesmo deve constar na proposta dos licitantes, mas seré cobrado a parte, ndo fazendo parte da projegéo de custos e nem sendo contemplado
entre os valores ofertados na Proposta Comercial. Esta correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA DA UNIDADE RESPONSAVEL: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

1.1 Esta Secretaria optou por esse sistema levando em consideragdo nosso atual cenario, que utiliza ambiente Windows, onde
nossos sistemas e colaboradores estdo familiarizados com a operagao desse sistema operacional, dessa forma entendemos que a operagdo e
treinamento sera facilitada. Em relagdo ao armazenamento, foi pensado em futuras atualizagdes do sistema operacional e criagdo de pontos de
restauragdo do mesmo.

2.1 O entendimento esta correto. Possivi eis necessidades de futuras mudangas de enderecos ndo estao fazendo parte da projegao
de custos e nem sendo contemplado entre os valores ofertados na Proposta Comercial, porém deverdo estar descritos na proposta do
proponente vencedor a fim de estabelecermos valores previamente acordados.

Estes esclarecimentos foram encaminhados ao licitante e ser&o disponibilizados no portal desta Administracéo, para conhecimento
publico.
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